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นโยบายและระเบียบวธีิการด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
และการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 

และการแพร่ขยายอาวุธทีม่ีอานุภาพท าลายล้างสูง 
 

1. หลกัการและวตัถุประสงค์  
ตามมาตรา 3 แห่งพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 ก าหนดค านิยามของ “สถาบนัการเงิน” 

ให้มีความหมายถึง (5) สหกรณ์ตามกฎหมายวา่ดว้ยสหกรณ์ เฉพาะสหกรณ์ท่ีมีทุนด าเนินการซ่ึงมีมูลค่าหุน้รวมตั้งแต่สองลา้นบาท
ข้ึนไปและมีวตัถุประสงคด์ าเนินกิจการเก่ียวกบัการรับฝากเงิน ให้กู ้ให้สินเช่ือ รับจ านองหรือรับจ าน าทรัพยสิ์น หรือจดัให้ไดม้า 
ซ่ึงเงินและทรัพยสิ์นต่างๆ โดยวธีิใดๆ ดงันั้น สหกรณ์ออมทรัพยธุ์รกิจก๊าซ ปตท. จ ากดั (สหกรณ์ฯ) จึงถือเป็นสถาบนัการเงินตามนยั
ของมาตรา 3 แห่งพระราชบญัญติัดงักล่าว  

สหกรณ์ฯ จะสนับสนุนและพร้อมท่ีจะด าเนินธุรกิจให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ของส านักงาน
ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน (ส านกังาน ปปง.) และหน่วยงานอ่ืน ๆ ของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือป้องกนัมิให้สหกรณ์ฯ ถูกใชเ้ป็น
ช่องทางหรือเป็นเคร่ืองมือในการฟอกเงินหรือการสนบัสนุนการก่อการร้าย หรือการสนบัสนุนการแพร่ขยายอาวธุท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูง  
โดยการปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการ
สนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวธุท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูง รวมถึงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งและแนวทาง
ปฏิบติัท่ีส านกังาน ปปง. ก าหนดข้ึนอยา่งเคร่งครัด สหกรณ์ฯ จึงไดก้ าหนดใหมี้นโยบายดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน
และการป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูง 
ฉบบัน้ีข้ึน โดยผ่านการเห็นชอบและอนุมติัตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์ฯ ชุดท่ี 38 คร้ังท่ี 8/2565 เม่ือวนัท่ี 
22 มิถุนายน 2565 ซ่ึงถือวา่นโยบายฉบบัน้ีเป็นนโยบายหลกัขององคก์รและมีความส าคญัเทียบเท่ากบันโยบายหลกัในการด าเนิน
ธุรกิจอ่ืน ๆ ดงันั้น ผูบ้ริหารและพนกังานทุกคนตอ้งปฏิบติัตามนโยบายน้ีอยา่งเคร่งครัด 

2. ค าจ ากดัความ 
“การฟอกเงิน” หมายความว่า การน าเงินหรือทรัพยสิ์นท่ีได้มาจากการกระท าความผิด หรือไดม้าโดยไม่ชอบด้วย

กฎหมายมาเปล่ียนสภาพใหเ้ป็นเงินหรือทรัพยสิ์นท่ีไดม้าอยา่งถูกตอ้ง 
“การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย” หมายความว่า บุคคลใดจัดหา รวบรวม หรือด าเนินการทางการเงินหรือ

ทรัพยสิ์นหรือด าเนินการดว้ยประการใด ๆ เพ่ือการก่อการร้าย หรือโดยรู้อยูแ่ลว้วา่ผูรั้บประโยชน์ทางการเงินหรือทรัพยสิ์นหรือจากการ
ด าเนินการนั้นเป็นบุคคลท่ีถูกก าหนด หรือโดยเจตนาให้เงินหรือทรัพยสิ์น หรือการด าเนินการนั้นถูกน าไปใชเ้พ่ือสนบัสนุนการด าเนิน
กิจกรรมใด ๆ ของบุคคลท่ีถูกก าหนด หรือของบุคคล คณะบุคคล นิติบุคคล หรือองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก่อการร้าย 

“การสนับสนุนทางการเงินแก่การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง” หมายความว่า ผูใ้ดจัดหา รวบรวม หรือ
ด าเนินการทางการเงินหรือทรัพยสิ์น หรือด าเนินการดว้ยประการใด ๆ เพ่ือการแพร่ขยายอาวธุท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูง หรือโดยรู้อยู่แลว้
วา่ผูไ้ดรั้บประโยชน์ทางการเงินหรือทรัพยสิ์นหรือจากการด าเนินการนั้นเป็นบุคคลท่ีถูกก าหนด หรือโดยเจตนาใหเ้งินหรือทรัพยสิ์นหรือ
การด าเนินการนั้นถูกน าไปใชเ้พ่ือสนบัสนุนการด าเนินกิจกรรมใด ๆ ของบุคคลท่ีถูกก าหนด หรือของบุคคล คณะบุคคล นิติบุคคล หรือ
องคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแพร่ขยายอาวธุท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูง 

 “ธุรกรรม” หมายความวา่ กิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการท านิติกรรม สญัญาหรือการด าเนินการใด ๆ กบัผูอ่ื้นทางการเงิน ทางธุรกิจ 
หรือการด าเนินการเก่ียวกับทรัพย์สิน และให้รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์และ รวมถึงการท าธุรกรรมท่ีต่อเน่ืองจากการสร้าง
ความสมัพนัธ์และธุรกรรมท่ีกระท าในคร้ังหน่ึงคร้ังใดของลูกคา้ท่ีท าธุรกรรมเป็นคร้ังคราว 

 “ลูกค้า” หมายความว่า บุคคลธรรมดา นิติบุคคล หรือบุคคลท่ีมีการตกลงกนัทางกฎหมาย ซ่ึงมีความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ 
หรือท าธุรกรรมกบัสหกรณ์ ซ่ึงส าหรับสหกรณ์ หมายถึง ลูกคา้ท่ีสร้างความสมัพนัธ์ทางธุรกิจและลูกคา้ท่ีท าธุรกรรมเป็นคร้ังคราว 

“ความสัมพันธ์ทางธุรกิจ” หมายความวา่ การท าธุรกรรมระหวา่งลูกคา้ฝ่ายหน่ึงกบัสหกรณ์อีกฝ่ายหน่ึง โดยมีวตัถุประสงค์
เพ่ือใชบ้ริการทางการเงิน ทางธุรกิจ ทางการคา้ หรือทางวชิาชีพของสหกรณ์ อยา่งต่อเน่ืองหรือในช่วงระยะเวลาท่ีตกลงกนั  

“ธุรกรรมเป็นคร้ังคราว” หมายความว่า การท าธุรกรรมระหว่างลูกคา้ฝ่ายหน่ึงกบัสหกรณ์อีกฝ่ายหน่ึง โดยมีวตัถุประสงค ์
เพ่ือใชบ้ริการทางการเงิน ทางธุรกิจ ทางการคา้ หรือทางวิชาชีพของสหกรณ์ เป็นรายคร้ังโดยไม่ไดมุ่้งหมายท่ีจะสร้างความสัมพนัธ์ 
ทางธุรกิจ 
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“ลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ” หมายความวา่ บุคคลธรรมดา นิติบุคคล หรือบุคคลท่ีมีการตกลงกนัทางกฎหมาย 
ซ่ึงมีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบัสหกรณ์ ซ่ึงส าหรับสหกรณ์ หมายถึง สมาชิกของสหกรณ์ หรือนิติบุคคลอ่ืน เช่น สหกรณ์อ่ืน เป็นตน้  

 “ลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นคร้ังคราว” หมายถึง บุคคลธรรมดา นิติบุคคล หรือบุคคลท่ีมีการตกลงกนัทางกฎหมายท่ีมีการท า
ธุรกรรมกบัสหกรณ์ เช่น บุคคลธรรมดาท่ีไม่มีสถานภาพความเป็นสมาชิกกบัสหกรณ์ ไดแ้ก่ ผูรั้บผลประโยชน์กรณีสมาชิกถึงแก่กรรม 
หรือผูท่ี้มาท าธุรกรรมแทนสมาชิกโดยไม่ไดมี้การมอบฉนัทะหรือมอบอ านาจอยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษร เป็นตน้ 

 “ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย” หมายความว่า ธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรเช่ือไดว้่ากระท าข้ึนเพ่ือหลีกเล่ียงมิให้ตอ้งตกอยู่
ภายใตบ้งัคบัแห่งพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 หรือเป็นธุรกรรมท่ีเก่ียวขอ้งหรืออาจเก่ียวขอ้งกบัการ
กระท าความผิดมูลฐานหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การแพร่ขยายอาวุธท่ีมี
อานุภาพท าลายลา้งสูง ทั้งน้ีไม่ว่าจะเป็นการท าธุรกรรมเพียงคร้ังเดียวหรือหลายคร้ังและให้หมายความรวมถึงการพยายามกระท า
ธุรกรรมดว้ย 

“บุคคลที่มีการตกลงกนัทางกฎหมาย” หมายความวา่ บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลฝ่ายหน่ึงซ่ึงตกลงกนัทางกฎหมายใหเ้ป็น 
ผูค้รอบครอง ใช ้จ าหน่าย หรือบริหารจดัการทรัพยสิ์นไม่วา่ดว้ยวธีิใด ๆ เพ่ือประโยชน์ของบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลอีกฝ่ายหน่ึง 

“ผู้ได้รับผลประโยชน์ทีแ่ท้จริง” หมายความวา่ บุคคลธรรมดาผูเ้ป็นเจา้ของท่ีแทจ้ริงหรือมีอ านาจควบคุมความสัมพนัธ์
ทางธุรกิจของลูกคา้กับสหกรณ์ หรือบุคคลท่ีลูกคา้ท าธุรกรรมแทน รวมถึงบุคคลผูใ้ช้อ  านาจควบคุมนิติบุคคลหรือบุคคลท่ีมี 
การตกลงกนัทางกฎหมาย 

“บุคคลที่ถูกก ำหนด” หมายความวา่ บุคคล คณะบุคคล นิติบุคคล หรือองคก์รตามรายช่ือซ่ึงมีมติของหรือประกาศภายใต้
คณะมนตรีความมัน่คงแห่งสหประชาชาติก าหนดใหเ้ป็นผูท่ี้มีการกระท าอนัเป็นการก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวธุท่ีมีอานุภาพ
ท าลายลา้งสูงและส านกังาน ปปง. ไดป้ระกาศรายช่ือนั้น หรือบุคคล คณะบุคคล นิติบุคคล หรือองคก์รตามรายช่ือท่ีศาลไดพ้ิจารณา
และมีค าสั่งให้เป็นบุคคลท่ีถูกก าหนดตามพระราชบญัญติัป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการ
แพร่ขยายอาวธุท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูง พ.ศ. 2559 

 “การจัดให้ลูกค้าแสดงตน” หมายความวา่ การด าเนินการให้ไดม้าซ่ึงขอ้มูลของลูกคา้ และการด าเนินการเพื่อตรวจสอบ
ความถูกตอ้งแทจ้ริงของขอ้มูลการแสดงตน ตามประกาศส านักนายกรัฐมนตรี เร่ือง วิธีการแสดงตนของลูกคา้สถาบนัการเงินและ 
ผูป้ระกอบอาชีพตามมาตรา 16  

“การตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเทจ็จริงเกีย่วกบัลูกค้า” หมายความวา่ กระบวนการท่ีก าหนดข้ึน เม่ือเร่ิมมีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจ
กบัลูกคา้หรือมีการท าธุรกรรมกบัลูกคา้ท่ีท าธุกรรมเป็นคร้ังคราวท่ีมีการท าธุรกรรมถึงเกณฑท่ี์กฎหมายก าหนด โดยการระบุตวัตน
และพิสูจน์ทราบตวัตน ระบุผูรั้บผลประโยชน์ท่ีแทจ้ริงและติดตามความเคล่ือนไหวทางการเงินจากการท าธุรกรรมของลูกคา้ว่ามี
พฤติการณ์ผิดปกติมีเหตุอนัควรสงสัยหรือไม่ ทั้งน้ี เพ่ือป้องกนัมิใหส้หกรณ์ถูกใชเ้ป็นช่องทางในการฟอกเงินและการสนบัสนุนทาง
การเงินแก่การก่อการร้ายหรือการสนบัสนุนทางการเงินแก่การแพร่ขยายอาวธุท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูง 

3. หน้าทีแ่ละความรับผดิชอบ 
3.1 ผู้บริหารสหกรณ์มหีน้าทีแ่ละความรับผดิชอบ ดงัต่อไปน้ี 

                           3.1.1 ตอ้งใหค้วามส าคญัในการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุน
ทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูง โดยก าหนดให้พนักงานตอ้งปฏิบติัตามกฎหมาย 
นโยบาย ระเบียบ ค าสัง่ และวธีิปฏิบติัของสหกรณ์อยา่งเคร่งครัด 
                              3.1.2 พิจารณาใชดุ้ลพินิจและอนุมติัขั้นตอนการด าเนินงานทั้งในกรณีปกติ และกรณีท่ีตอ้งไดรั้บการกลัน่กรองเป็นพิเศษ 
ในขั้นตอนการรับลูกคา้ การประเมินความเส่ียงลูกคา้ และการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัลูกคา้ 
                             3.1.3 ก าหนดมาตรการควบคุมและจดัการความเส่ียงดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 
และการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูงท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใช้ช่องทางการท าธุรกรรม ผลิตภณัฑ์หรือบริการต่าง ๆ ของ
สหกรณ์ 
                          3.1.4 ก าหนดใหมี้ค าสัง่และคู่มือปฏิบติังานท่ีสอดคลอ้งกบันโยบายดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและ
การป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูง ตามแนว
ปฏิบติัท่ีส านกังาน ปปง. ก าหนด 
                           3.1.5 ก ากับดูแลและตรวจสอบการปฏิบัติงานของพนักงาน ให้เป็นไปตามค าสั่ง ระเบียบ และแนวปฏิบัติ 
ตามนโยบายดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและ 
การแพร่ขยายอาวธุท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูงโดยเคร่งครัด 
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                           3.1.6 สนับสนุนและส่งเสริมให้พนักงานมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและ 
การป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวธุท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูง อยา่งเพียงพอ
จนสามารถปฏิบติังานในกระบวนการรับลูกคา้ การบริหารความเส่ียง และการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัลูกคา้ไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

3.1.7 ในกรณีท่ีมีสาขา สหกรณ์ก าหนดใหส้าขาปฏิบติัตามนโยบายและระเบียบวธีิการส าหรับการประเมิน บริหาร 
และบรรเทาความเส่ียงภายในองคก์รของสหกรณ์ และนโยบายและระเบียบวธีิการเก่ียวกบัการควบคุมภายใน อยา่งเคร่งครัด 

3.2 พนักงานทุกระดบัมหีน้าทีแ่ละความรับผดิชอบ ดงัต่อไปน้ี 
 พนักงานทุกระดับ มีหน้าท่ีปฏิบัติตามค าสั่ง ระเบียบ และแนวปฏิบัติ ท่ีสหกรณ์ฯ ก าหนดข้ึนภายใต้นโยบาย 

ด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและ 
การแพร่ขยายอาวธุท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูงโดยเคร่งครัด 

4. สาระส าคญัของนโยบายและระเบียบวธีิการด้านการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงนิและการป้องกนัและปราบปราม
การสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธทีม่อีานุภาพท าลายล้างสูง ประกอบดว้ย 

4.1 นโยบายและระเบียบวธีิการในการประเมนิ บริหาร และบรรเทาความเส่ียงภายในองค์กร 
สหกรณ์ฯ ก าหนดให้มีหลกัเกณฑ์และวิธีการ พร้อมทั้งด าเนินการประเมินความเส่ียงภายในองค์กรของสหกรณ์ 

โดยน าปัจจัยความเส่ียงเก่ียวกับลูกค้า พ้ืนท่ีหรือประเทศ ผลิตภัณฑ์หรือบริการ ธุรกรรมหรือช่องทางในการให้บริการมา
ประกอบการพิจารณาประเมินความเส่ียง และน าผลการประเมินความเส่ียงดงักล่าวมาก าหนดมาตรการและวธีิการในการบริหารและ
บรรเทาความเส่ียงท่ีเหมาะสมกบัผลการประเมินความเส่ียงนั้น และน าผลการประเมินและบริหารความเส่ียงตามรายงานการประเมิน 
ความเส่ียงระดบัชาติท่ีส านักงาน ปปง. จัดท ามาพิจารณาประกอบด้วย  โดยจัดท ารายงานการประเมินความเส่ียงภายในองค์กร 
อยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง และปรับปรุงผลการประเมินความเส่ียงใหเ้ป็นปัจจุบนัอยูเ่สมอ 

4.2 นโยบายและระเบียบวธีิการในการรับลูกค้า  
สหกรณ์ฯ มีการก าหนดกระบวนการเพ่ืออนุมติัการสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรม หรือปฏิเสธ 

การสร้างความสมัพนัธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรมกบัลูกคา้โดยปฏิบติัตามหลกัเกณฑก์ารจดัใหลู้กคา้แสดงตน การระบุตวัตนของลูกคา้ 
และการพิสูจน์ทราบตวัตนของลูกคา้ ตามกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน และการตรวจสอบขอ้มูลของลูกคา้และ 
ผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ท่ีแทจ้ริงของลูกคา้กบัขอ้มูลรายช่ือบุคคลท่ีถูกก าหนด ตามกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการสนับสนุน
ทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง รวมถึงสหกรณ์จดัให้มีแนวปฏิบติั เพื่อให้บุคลากร
ด าเนินการตามขั้นตอนการรับลูกคา้ โดยเร่ิมตั้งแต่ขั้นตอนการขอหรือแสวงหาขอ้มูลการแสดงตนของลูกคา้ และการระบุตวัตนของ
ลูกคา้ การตรวจสอบขอ้มูลของลูกคา้ การพิสูจน์ทราบตวัตนของลูกคา้ การหาผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ท่ีแทจ้ริงของลูกคา้ การตรวจสอบ
รายช่ือบุคคลท่ีถูกก าหนด และการอนุมติัหรือปฏิเสธการสร้างความสมัพนัธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรม นบัแต่เม่ือไดรั้บแจง้ความ
ประสงคจ์ากลูกคา้ 

4.3 นโยบายและระเบียบวธีิการในการบริหารและบรรเทาความเส่ียงของลูกค้า  
สหกรณ์ฯ มีการก าหนดหลกัการบริหารความเส่ียงส าหรับลูกคา้ทั้งหมด โดยพิจารณาปัจจยัในการก าหนดความเส่ียง

ไม่นอ้ยกวา่ท่ีกฎหมายก าหนดและจะด าเนินการบริหารและบรรเทาความเส่ียงตลอดระยะเวลาท่ีด าเนินความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกบัลูกคา้
และส้ินสุดลงเม่ือยติุความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบัลูกคา้ โดยการบริหารความเส่ียง เร่ิมตั้งแต่ขั้นตอนการประเมินเพ่ือระบุและพิสูจน์ทราบ
ตวัตนของลูกคา้ การก าหนดระดบัความเส่ียงส าหรับลูกคา้แต่ละราย การตรวจสอบความคล่ือนไหวในการท าธุรกรรมซ่ึงสอดคลอ้งกบั
ระดบัความเส่ียงของลูกคา้ การตรวจทานขอ้มูลการพิสูจน์ทราบลูกคา้ซ่ึงสอดคลอ้งกบัระดบัความเส่ียงของลูกคา้ การตรวจทานขอ้มูล
การพิสูจน์ทราบลูกคา้ซ่ึงสอดคลอ้งกับระดับความเส่ียงของลูกคา้ การทบทวนการประเมินความเส่ียง จนถึงการยุติความสัมพนัธ์ 
ทางธุรกิจกบัลูกคา้แต่ละราย และจะด าเนินการประเมินความเส่ียงของลูกคา้ตามหลกัเกณฑท่ี์กฎหมายก าหนด ทั้งน้ี สหกรณ์ไดก้ าหนด 
แนวปฏิบติั เพื่อใหบุ้คลากรปฏิบติัในการบริหารความเส่ียงของลูกคา้ในบริการทุกประเภทและในทุกช่องทางท่ีใหบ้ริการ  

4.4 นโยบายและระเบียบวธีิการในการประเมนิความเส่ียงส าหรับผลติภัณฑ์ บริการ และช่องทางการให้บริการ 
4.4.1 สหกรณ์จะตอ้งก าหนดนโยบายและระเบียบวิธีการในการประเมินความเส่ียงส าหรับผลิตภณัฑ์ บริการ และ

ช่องทางการบริการ โดยจะตอ้งด าเนินการก าหนดหลกัเกณฑแ์ละปัจจยัความเส่ียงในการประเมินความเส่ียงส าหรับผลิตภณัฑ ์บริการ และ
ช่องทางการใหบ้ริการ ใหส้อดคลอ้งกบัท่ีกฎหมายก าหนด 
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4.4.2 กรณีท่ีสหกรณ์จะออกผลิตภณัฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ รูปแบบใหม่ในการด าเนินธุรกิจ หรือช่องทางหรือ
กลไกใหม่ในการให้บริการ หรือน าเทคโนโลยใีหม่ หรือเทคโนโลยีท่ีก าลงัพฒันามาใชก้บัผลิตภณัฑแ์ละบริการท่ีมีอยูเ่ดิมและท่ีจะมีข้ึน
ใหม่ สหกรณ์จะระบุและประเมินความเส่ียงดา้นการฟอกเงินและการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวธุท่ีมี
อานุภาพท าลายลา้งสูงท่ีอาจเกิดข้ึนให้แลว้เสร็จก่อนการด าเนินการดงักล่าว  และจะก าหนดมาตรการในการบริหารและบรรเทาความเส่ียง
ท่ีเหมาะสมและสอดคลอ้งตามท่ีกฎหมายก าหนด  

4.4.3 สหกรณ์จะถือเอาผลการระบุและประเมินความเส่ียงตามขอ้ 4.4.2 เป็นหน่ึงในปัจจยัการประเมินความเส่ียง
ภายในองคก์รตามขอ้ 4.1 ดว้ย 

4.4.4 กรณีท่ีสหกรณ์ไม่สามารถก าหนดมาตรการในการบริหารและบรรเทาความเส่ียงท่ีเหมาะสมตามขอ้ 4.4.2 ได ้      
สหกรณ์จะไม่ออกผลิตภณัฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ รูปแบบใหม่ในการด าเนินธุรกิจ ช่องทางหรือกลไกใหม่ในการให้บริการ หรือ 
การใชเ้ทคโนโลยใีหม่ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออกผลิตภณัฑแ์ละบริการ 

4.5 การรายงานการท าธุรกรรม 
สหกรณ์ฯ ก าหนดแนวทางการรายงานการท าธุรกรรมตามประเภทของธุรกรรม วธีิการ และขั้นตอนการรายงาน

การท าธุรกรรมใหช้ดัเจน โดยใหเ้ป็นไปตามแบบ ระยะเวลา หลกัเกณฑ ์และวธีิการท่ีกฎหมายก าหนด 
4.6 การควบคุมภายใน  

สหกรณ์ฯ ก าหนดใหมี้หลกัเกณฑแ์ละวธีิการเก่ียวกบัการควบคุมภายในใหเ้หมาะสมกบัความเส่ียงภายในองคก์ร 
และขนาดธุรกิจของสหกรณ์ ดงัน้ี 

                4.6.1 สหกรณ์ก าหนดโครงสร้างในการก ากบัดูแล โดยให้มีส่วนงานหรือพนกังานผูรั้บผิดชอบ และมีพนกังาน
ระดับผูบ้ริหารเป็นผูรั้บผิดชอบในการก ากับดูแลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม 
การฟอกเงินและกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวธุท่ีมี
อานุภาพท าลายล้างสูง  ทั้ งน้ี สหกรณ์จะจัดสรรทรัพยากรอย่างเหมาะสมเพ่ือด าเนินการก ากับดูแลการปฏิบัติงานให้เป็นไป 
ตามท่ีกฎหมายก าหนด 

4.6.2 สหกรณ์ก าหนดแนวทาง ขั้นตอนและวธีิการในการคดัเลือกพนกังานก่อนการวา่จา้งท่ีมีมาตรฐาน เพื่อคดัเลือก
พนกังานท่ีจะมาปฏิบติังานดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน และการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงิน
แก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวธุท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูง โดยจดัให้มีขั้นตอนและวิธีการท่ีมีมาตรฐานในระดบัสูงในการ
คดัเลือกบุคคล เช่น การตรวจสอบประวติัอาชญากรรม หรือการตรวจสอบรายช่ือบุคคลท่ีถูกก าหนด 

4.6.3 สหกรณ์ฯ จดัให้พนกังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน และ
การป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวธุท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูง เขา้รับการ
อบรมเก่ียวกบัการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย
และการแพร่ขยายอาวธุท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูงตั้งแต่ก่อนเร่ิมปฏิบติังานและอยา่งต่อเน่ืองตลอดระยะเวลาท่ีปฏิบติังานนั้น เพื่อให้
ปฏิบติัหนา้ท่ีตามกฎหมายไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

4.6.4 สหกรณ์ก าหนดให้มีส่วนงานหรือพนักงานผูรั้บผิดชอบในการตรวจสอบภายในท่ีเป็นอิสระจากการ
ปฏิบติังานดา้นการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน และการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย
และการแพร่ขยายอาวธุท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูงภายในองคก์ร เพ่ือตรวจสอบระบบการด าเนินงานและการปฏิบติัตามกฎหมายวา่ดว้ย
การป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน และกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย
และการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูง และจดัให้มีรายงานผลการตรวจสอบภายในนั้นต่อพนกังานระดบัผูบ้ริหารท่ีมี
หนา้ท่ีในการพิจารณาตดัสินใจในการด าเนินธุรกิจทราบดว้ย 
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4.7 การเกบ็รักษาข้อมูล 
สหกรณ์ก าหนดมาตรการเก่ียวกับวิธีการ ขั้ นตอน และรายละเอียดในการเก็บรักษาข้อมูลท่ีเ ก่ียวกับ 

การจดัใหลู้กคา้แสดงตน ขอ้มูลเก่ียวกบัการรายงานธุรกรรม และขอ้มูลเก่ียวกบักระบวนการตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเก่ียวกบั
ลูกคา้ให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด ทั้งน้ี หากส านักงาน ปปง. ขอตรวจสอบขอ้มูล สหกรณ์มีขอ้มูลให้ตรวจสอบได ้และสามารถ
จดัส่งขอ้มูลตามท่ีส านกังาน ปปง. ร้องขอไดต้ามก าหนดเวลา 

4.8 การร่วมใช้ข้อมูลระหว่างสหกรณ์กบัสาขาหรือบริษัทในเครือทั้งในประเทศและต่างประเทศ และอยู่ในกลุ่มธุรกิจ
เดยีวกนั 
                              ในกรณีท่ีสหกรณ์มีส านกังานสาขาในต่างประเทศ หรือมีบริษทัในเครือทั้งในประเทศและต่างประเทศ และอยูใ่น
กลุ่มธุรกิจเดียวกนั สหกรณ์จะด าเนินการดงัน้ี 
 4.8.1 สหกรณ์ก ากับดูแลให้ส านักงานสาขาท่ีตั้ งอยู่ในต่างประเทศ และบริษทัในเครือ ซ่ึงไม่ว่าจะตั้งอยู่ใน
ต่างประเทศหรือในประเทศไทย ปฏิบติัตามนโยบายและระเบียบวิธีการส าหรับการประเมิน บริหาร และบรรเทาความเส่ียงภายใน
องคก์รของสหกรณ์ และนโยบายและระเบียบวธีิการเก่ียวกบัการควบคุมภายในของสหกรณ์  
                               4.8.2 สหกรณ์ก าหนดให้มีมาตรการในการด าเนินการเก่ียวกบัการร่วมใชข้อ้มูลระหว่างสหกรณ์กบัสาขาหรือ
บริษทัในเครือทั้งในประเทศและต่างประเทศ และอยูใ่นกลุ่มธุรกิจเดียวกนั และก าหนดใหมี้มาตรการในการรักษาความลบัจากการ
ร่วมใชข้อ้มูล และหา้มเปิดเผยขอ้เท็จจริงหรือการกระท าดว้ยประการใดๆ อนัอาจท าใหลู้กคา้ทราบเก่ียวกบัการร่วมใชข้อ้มูลดงักล่าว 
ตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีกฎหมายก าหนด 

5. สาระส าคัญของนโยบายในการประเมินความเส่ียงเกี่ยวกับการป้องกันมิให้มีการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและ 
การแพร่ขยายอาวุธทีม่อีานุภาพท าลายล้างสูง 

สหกรณ์ฯ ก าหนดนโยบายและแนวทางปฏิบติัเก่ียวกบัการป้องกนัมิใหมี้การสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและ
การแพร่ขยายอาวธุท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูงใหเ้ป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัและตอ้งไดรั้บการปฏิบติัอยา่งเคร่งครัด ดงัน้ี 
                  5.1 สหกรณ์มีมาตรการเก่ียวกบัขั้นตอนในการอนุมติัรับลูกคา้หรืออนุมติัสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกบัลูกคา้อย่างเคร่งครัด 
และมาตรการเก่ียวกบัขั้นตอนในการรับท าธุรกรรมกบัลูกคา้ท่ีท าธุรกรรมเป็นคร้ังคราว รวมถึงปฏิบติัตามแนวปฏิบติั ในเร่ืองการรับลูกคา้ 

5.2 สหกรณ์มีมาตรการในการด าเนินการให้ขอ้มูลรายช่ือของบุคคลท่ีถูกก าหนดเป็นปัจจุบนัอยู่เสมอ โดยตรวจสอบรายช่ือ
บุคคลท่ีถูกก าหนดจากเว็บไซต์ของส านักงาน ปปง. ทุกวนั หรือตรวจสอบจากระบบตรวจสอบรายช่ือบุคคลท่ีมีความเส่ียงสูง 
ดา้นการฟอกเงินและรายช่ือบุคคลท่ีถูกก าหนด (AMLO Person Screening System: APS) และน ารายช่ือของบุคคลท่ีถูกก าหนดดงักล่าว 
มาปรับปรุงในฐานขอ้มูลของลูกคา้เพ่ือท าการตรวจสอบลูกคา้ต่อไป 

5.3 สหกรณ์มีมาตรการในการตรวจสอบขอ้มูลรายช่ือบุคคลท่ีถูกก าหนดกบัลูกคา้ โดยตรวจสอบกบัขอ้มูลลูกคา้ของสหกรณ์ 
ทุกคร้ังก่อนอนุมัติสร้างความสัมพนัธ์รับเป็นลูกค้า และตรวจสอบข้อมูลลูกค้าทั้ งหมดของสหกรณ์อย่างสม ่าเสมอจนกว่าจะยุติ
ความสมัพนัธ์กบัลูกคา้ รวมถึงตรวจสอบรายช่ือลูกคา้ท่ีท าธุรกรรมเป็นคร้ังคราวทุกคร้ังก่อนรับท าธุรกรรม 

5.4 เม่ือสหกรณ์ตรวจสอบพบวา่ลูกคา้ท่ีประสงคจ์ะสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจหรือท าธุรกรรมเป็นคร้ังคราวมีความเก่ียวขอ้ง
กับการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง สหกรณ์ท าการปฏิเสธการสร้าง
ความสมัพนัธ์ทางธุรกิจ ปฏิเสธการท าธุรกรรม หรือยติุความสมัพนัธ์ทางธุรกิจ 

5.5 ในกรณีท่ีสหกรณ์พบวา่ธุรกรรมใดเก่ียวขอ้งหรือมีเหตุอนัควรเช่ือไดว้า่มีความเก่ียวขอ้งกบัการสนบัสนุนทางการเงิน
แก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวธุท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูง หรือเป็นธุรกรรมท่ีกระท ากบัหรือเพ่ือประโยชน์ของบุคคลท่ีถูก
ก าหนด สหกรณ์จะท าการรายงานเป็นธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสัยต่อส านักงาน ปปง. ตามแบบรายงานการท าธุรกรรม ระยะเวลา 
หลกัเกณฑ ์และวธีิการท่ีกฎหมายก าหนด 

5.6 สหกรณ์ก าหนดมาตรการในการตรวจสอบความเคล่ือนไหวทางการเงินหรือการท า ธุรกรรมและขอ้มูลต่างๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ และการท าธุรกรรมของลูกคา้ ตลอดระยะเวลาท่ียงัด าเนินความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ
จนกวา่จะยติุความสมัพนัธ์ทางธุรกิจหรือไม่ท าธุรกรรมกบัลูกคา้ดงักล่าว 
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5.7 หากพบวา่ลูกคา้เป็นบุคคลซ่ึงอยูใ่นรายช่ือบุคคลท่ีถูกก าหนด สหกรณ์จะตอ้งด าเนินการ ดงัน้ี 

  5.7.1 ระงบัการด าเนินการกบัทรัพยสิ์นของบุคคลท่ีถูกก าหนด รวมทั้งของผูก้ระท าการแทน หรือตามค าสั่งของผูน้ั้น หรือ
ของกิจการภายใตก้ารครอบครองหรือการควบคุมของผูน้ั้น และแจง้ขอ้มูลเก่ียวกบัทรัพยสิ์นท่ีถูกระงบัการด าเนินการ ตามแบบ ปกร 03 
 ภายใน 10 วนัท าการนบัแต่วนัท่ีไดร้ะงบัการด าเนินการกบัทรัพยสิ์นนั้น ไปยงัส านกังาน ปปง. 

  5.7.2 ด าเนินการแจง้ขอ้มูลเก่ียวกบัผูท่ี้เป็นหรือเคยเป็นลูกคา้ ซ่ึงอยูใ่นรายช่ือบุคคลท่ีถูกก าหนดหรือผูท่ี้มีหรือเคยมีการ
ท าธุรกรรมกบัผูน้ั้น ตามแบบ ปกร 04 ภายใน 10 วนัท าการนบัแต่วนัท่ีพบขอ้มูลนั้น ทั้งน้ี ตอ้งตรวจสอบยอ้นหลงัไม่เกินสองปีก่อน
วนัท่ีมีประกาศหรือมีค าสัง่ใหบุ้คคลใดเป็นบุคคลท่ีถูกก าหนด 

  5.7.3 การแจง้ขอ้มูลตามแบบ ปกร 03 หรือแบบ ปกร 04 ไปยงัส านกังาน ปปง. ด าเนินการดว้ยวธีิการอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัน้ี 
(1) ยืน่ต่อเจา้หนา้ท่ี ณ ส านกังานป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 
(2) ส่งทางไปรษณียล์งทะเบียนตอบรับ 
(3) ส่งเป็นขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ตามกฎหมายวา่ดว้ยธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์ 

                      5.8 สหกรณ์ก าหนดนโยบายในการประเมินความเส่ียงหรือแนวทางปฏิบติัในการตรวจสอบลูกคา้ท่ีมีสัญชาติ ภูมิล าเนา หรือ 
ท่ีอยู่ปัจจุบันในพ้ืนท่ีหรือประเทศท่ีมีความเส่ียงด้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมี 
อานุภาพท าลายลา้งสูงและก าหนดมาตรการบรรเทาความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนจากการสร้างความสัมพนัธ์ทางธุรกิจหรือท าธุรกรรมกบัลูกคา้
ทั้งหมดอยา่งเคร่งครัด 
                      5.9 สหกรณ์ก าหนดนโยบายในการประเมินความเส่ียงหรือแนวทางปฏิบัติ เพ่ือให้มั่นใจว่าผลิตภัณฑ์หรือบริการท่ีมี 
อยูใ่นปัจจุบนัและท่ีจะไดจ้ดัท าหรือพฒันาข้ึนใหม่หรือให้บริการในอนาคตจะไม่ถูกใชเ้ป็นช่องทางในการสนบัสนุนทางการเงินแก่การ 
ก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูงและหากเกิดกรณีดังกล่าวข้ึนผูมี้หน้าท่ีรายงานต้องก าหนดมาตรการ 
ท่ีจะท าใหต้รวจพบไดอ้ยา่งรวดเร็วและก าหนดมาตรการในการด าเนินการเพื่อบรรเทาความเสียหายใหไ้ดม้ากท่ีสุด 
                    5.10 สหกรณ์ก าหนดมาตรการบรรเทาความเส่ียงดา้นการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวธุ 
ท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูงท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใชร้ะบบเทคโนโลยีและสารสนเทศหรืออุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชเ้ป็นช่องทาง
บริการหรือผลิตภณัฑ์ทางการเงินท่ีมีลกัษณะเป็นขอ้มูลเก่ียวกบัระบบอิเล็กทรอนิกส์ท่ีผูมี้หน้าท่ีรายงานใชเ้พ่ือเช่ือมโยง ติดต่อ 
เขา้ถึง การสร้างความสมัพนัธ์ทางธุรกิจ หรือการด าเนินความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบัลูกคา้ 
                5.11 สหกรณ์จะก าหนดปัจจยัความเส่ียงอ่ืนท่ีอาจเก่ียวขอ้งกบัการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยาย
อาวธุท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูง ไวใ้นแนวปฏิบติั วธีิปฏิบติั และคู่มือปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน 
 

         6. การพฒันาและปรับปรุงนโยบายและระเบียบวธีิการ 
สหกรณ์ก าหนดแผนในการพฒันาและปรับปรุงนโยบายและระเบียบวิธีการ รวมถึงแนวปฏิบติั วิธีปฏิบติั และคู่มือปฏิบติัท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัตามกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุน
ทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวธุท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูง หรือกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ให้ตอ้งไดรั้บการทบทวนเป็นระยะ 
และปรับปรุงให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ โดยด าเนินการทบทวนนโยบายและระเบียบวิธีการ รวมถึงแนวปฏิบัติ วิธีปฏิบัติ และคู่มือปฏิบติั  
วา่ยงัสอดคลอ้งกบักฎหมายท่ีบงัคบัใชอ้ยูห่รือไม่ อยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง หรือด าเนินการทนัที เม่ือสหกรณ์ทราบวา่กฎหมายหรือกฎเกณฑ์
ของทางราชการมีการเปล่ียนแปลง  

 

นโยบายและระเบียบวธีิการขา้งตน้ใหมี้ผลบงัคบัใชน้บัแต่วนัท่ีลงนามประกาศใชเ้ป็นตน้ไป 
 

      ประกาศ ณ วนัท่ี  23 มิถุนายน  2565 
 
 
 

                          ลงช่ือ  
(นายชูชาติ พนสัอมัพร) 

ประธานกรรมการด าเนินการ 


